
入院のご案内

　入院日時
　　　　月　　　日　（　　　）　　　　時ころ　です

病院敷地内は全面禁煙です
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● 私たちは、心の通った温もりを感じる医療を目指します。
● 私たちは、組合被保険者ならびに地域の人々の健康と福祉に貢献します。
● 私たちは、病院機能の充実を図り、サービス向上のために日々研鑽します。

● 最良の医療を受ける権利
● 病気について理解可能な言葉で説明を受ける権利と、その説明に対して意見を述べる権利
● プライバシーが守られる権利
● 転院の権利
● 診療情報の開示の権利
● 自己の療養に関して病院職員に協力する義務

● 職員に対する暴言・威嚇・不当な要求・迷惑行為は、診療の妨げとなるため、悪質な場合は法的
措置を含む厳正な対応をいたします。円滑な医療提供のため、ご理解とご協力をお願いします。

● 患者様およびそのご家族が安心して受診できるようサポートしています。
● 療養上の不安や経済的、社会的な問題、医療安全に関すること等でお困りのかたはお気軽に
ご相談ください。ご相談は無料です。
【受付】　本館 1階　患者様相談窓口
受付時間　平日　９：００～１７：００

● 在宅看護に関する総合的な相談・福祉サービスに関する情報提供・訪問看護ステーションと
の連携など、退院後のケアをご家族と一緒に考えていきますので、お気軽にご相談ください。

● 当院ではご意見箱を設置しております。
　（１階正面入口付近・2階エレベーター前・各病棟デイルーム）

当院は各種業種の研修生を受け入れております。患者様の診察、治療、看護、薬剤指導
などの研修および実習、見学をさせていただく場合もあります。

基本理念

患者様の権利と義務

職員への迷惑行為防止について

患者様相談窓口
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入院予約センター

平日　9：00～ 17：00
土曜　9：00～ 14：00
※祝祭日を除きます。

■  予約入院のかた
当日１０：００までに１階入院予約センターへお越しください。
診療内容によって、受付時間が変動することがありますが、その際はお知らせいたします。
普段お飲みのお薬がある場合は、薬剤師がお薬をお預かりしますので整理してお持ちくださ
い。

■  入院の取りやめ（キャンセル）について
必ず、電話でのご連絡をお願いします。
電話受付に入院の取りやめ（キャンセル）と診療科についてお伝えください。
入院される予定だった診療科におつなぎしますので、電話口の職員にその旨をお伝えくださ
い。（電話 ０３－３７１３－２１４１）

■  入院保証金免除該当者
● 全国土木建築国民健康保険組合の被保険者（※）
● 70 歳以上のかた
● 公費等医療証をお持ちのかた
● Life WILL Card（エクスプレス会計）の利用者（※）
有料室をご利用の場合、※印以外のかたは所定の入院保証金をお預かりします。

■  緊急入院のかたで後日に資格確認書・マイナンバーカードをお持ちいただく場合
時間によりお持ちいただく場所が異なります。
入院予約センター　　平日９：00～ 17：00、土曜 9：00～ 14：00　　
1階防災センター　　上記時間外（当直者対応のため、お待たせすることがあります。）

【有料室の料金について】
有　料　室 有料１日料金(税込)
特　別　室 60,500円
個　室　Ａ 36,850円

個室Ｂ（５階南、６階南） 29,700円
個室C（４階南病棟個室） 36,850円

２ 床 室 8,800円
※ご出産の方は非課税となります。
※全国土木建築国民健康保険組合の被保険者は補
助があります。詳しくは7ページをご確認くだ
さい。

入院手続き

総合
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● 入院時に必要になる書類、物品、マイナンバーカード、資格確認書、限度額認定証（お持
ちの場合）をご準備ください。

● 普段お飲みのお薬を整理してください。
● ご予約した入院日にお越しになれないなどの場合、各診療科までご連絡ください。

　　電話　03-3713-2141　より　診療科へおつなぎします。

■  持ち物（書類）
●マイナンバーカードまたは資格確認書（住所・保険等に変更がある場合はお申し出下さい。）
お持ちの医療証（限度額適用認定証、公費等医療証など）
●診察券
●入院保証金（　　　　　　　円）
●入院申し込み書　兼　誓約書
●入院セット（アメニティ）申し込み書（申し込みする場合）
寝間着、タオル類、日用品、紙おむつなど。詳細は別途申込書をご確認ください。

■  持ち物（その他）
●普段使用しているお薬、お薬手帳、お薬アンケート（緑の用紙）
●入院セット（アメニティ）を申し込まない場合には入院中に使用する衣類、タオル類、歯ブラシ等
●屋内履き（かかとがあり、転倒の危険が少ないもの）

※持ち物はご自身で管理いただきます。セーフティーボックスが備え付けられていますが、
入院中に使用しない、不要な装飾品や貴重品等はお持ちにならないでください。万一紛
失等があっても当院では補償はいたしかねます。

※治療において当院で預かっていない入れ歯などの義歯、眼鏡、補聴器などの身につける
物品の管理はご自身でお願いします。

入院当日までのご準備、注意事項

入院当日の持ち物

総合
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●状況により時間が変更となる場合がございます。
６：00 起床 看護師が検温にうかがいます。

８：00 朝食 病室まで配膳いたします。

午　前
検温・点滴・検査
ケア・処置など
清潔ケア

順番に清潔ケアを行います。ベッドでお待ちく
ださい。

検査や治療の都合により、時間が変更する場合
がございます。

12：00 昼食 病室まで配膳いたします。

午　後
検温・点滴・検査
ケア・処置など
清潔ケア

検査や治療の都合により、時間が変更する場合
がございます。

18：00 夕食 病室まで配膳いたします。

イブニングケア
・眠前薬・点滴 夜休めるように、環境を整えます。

21：00 消灯 消灯後も看護師が定期的に巡回いたします。
※テレビの使用はご遠慮ください。

■  外泊・外出
●主治医の許可が必要になりますので、病棟看護師にお申し出ください。
■  ご面会
●面会時間　14：00～ 19：00　（土・日・祝日も同じ）
　　受付終了時刻 18：45
●１階防災センターで面会受付を済ませてから面会してください。
●大人数での面会や中学にあがる前のお子様のご面会はご遠慮ください。
●風邪や下痢、嘔吐などの症状がありご体調が優れない方は面会できません。
●生花の持ち込みはできません。

入院生活 ～１日のながれ ～

総合
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■  消灯後について
● テレビ、スマートフォン、携帯電話、パソコン等の情報端末は音や画面の明かりが他の方
のご迷惑になるので使用しないでください。

● 治療や病床運営において、病室の移動をお願いすることがあります。
● 非常災害時には職員の指示、誘導に必ずしたがってください。
● 警備のため職員が巡回しています。また、設備保守のため病室等に職員がうかがうことが
あります。

■  手洗い、手指消毒について
　手洗いは感染対策の基本です。こまめに手洗いしてください。手洗いをしてきれいになった
手は、備え付けの清潔なペーパータオルで手を拭きましょう。
　病室の出入りの際には、入り口に設置しているアルコール手指消毒剤で手指を清潔にし、外
部から細菌などを持ち込まないようにしましょう。（アルコール過敏症の方は手洗いを行って
ください）
■  マスクの着用について
　市中や院内の感染状況によって、常時マスク着用をお願いすることがあります。また、咳や
くしゃみ、のどの違和感や痛みがあるときはマスクを着用してください。
　１階正面入口、救急入口、２階エレベーターホールにマスクの自販機を設置しています。また、
１階のコンビニでも購入することができます。

ご注意していただきたいこと

お願いしたいこと

■  他のご入院中のかたのご迷惑になるような行為はなさらないようにしてください。
● スマートフォン、携帯電話、パソコンなどによる通話
● 通話可能な場所：各フロアのデイルーム、一人部屋有料個室
● 音声を伴わない通信は可能です。
■  院内の撮影は禁止しています。
■  テレビはイヤホンを必ず使用してください。イヤホンの貸し出しはありません。
　 イヤホンをお持ちいただくか 1階コンビニでご購入してください。
■  ナースステーションや他の病室に無断で立ち入らないでください。
■  予定入院の方の駐車はお断りしています。
■  入院期間中の他院等受診ができないことについて
● 入院中に他院への受診をすることはできません。（投薬のみも不可。家族受診も不可。
オンライン診療も不可。歯科を除く）

● 入院日から退院日までにご自身の希望による当院の外来受診はできません。

総合
病院厚生中央病院
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■  入院費の計算方法
当院は診断群分類包括評価方式（DPC）の対象病院として認可されています。入院費は、患
者様の病名、病状、治療内容によって決められる診断群分類による包括方式（１日あたりの
金額×入院日数）と出来高払い方式を合計した額となります。
DPCでは、入院後の病状の経過や治療の内容の変化によって、診断群分類が変更されたと
きは入院日に遡って適用されるため、すでに精算済の入院費を計算し直して過不足の調整を
させていただくことがあります。
※入院日、有料室は時間に関係なく１日分（例：１泊２日→２日分）午前0時を起点とした日数

■  入院中のお支払い
入院費は毎月、月末締で請求は翌月１０日以降、支払い可能となります。１階会計窓口また
は自動精算機でお支払いください。（営業時間内）
平日９：００～１７：００　土曜日９：００～１４：００（クレジットカード可）
※上記の営業時間以外は防災センター前でお支払いが可能ですがクレジットカードは使用でき
ません。

■  退院時のご精算
●１階会計窓口または自動精算機でお支払いください。また、入院時の「現金預り証」をお
持ちのかたは返金のために必要になりますので必ずご持参ください。

●退院日が、日曜・祝日にあたる場合は前営業日にお支払いいただきます。
●退院当日に処方や検査が追加された場合は退院時に請求書をお渡しできない場合がありま
す。その際は後日発行いたします。

■  全国土木建築国民健康保険組合　被保険者サービスについて
　当院は、全国土木建築国民健康保険組合直営の病院となります。
　被保険者は、次のサービスをお受けいただけます。
●「高額療養費」・「療養見舞金」相当額を病院が立て替えます。

※窓口でのお支払い額（１か月当たり）：26,000 円未満及び食事療養標準負担額
　なお、マイナンバーカードによる限度額認定証の取得にご同意、または限度額認定証をご提
示いただいた方に限る。
●有料室を利用した場合、料金の５割を組合が補助します。
●入院保証金を免除します。

入院費のお支払いについて

総合
病院厚生中央病院
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院内フリーWi-Fi 接続に必要な情報は院内でご確認ください。

コンビニエンスストア
（ATMあり）

●営業時間　7：00～ 19：00（平日）
　　　　　　7：00～ 17：00（土曜）
　　　　　　8：00～ 17：00（日・祝）
●宅急便の受付も対応

理　容　室
●要予約
●営業時間　10：00～ 17：00（日、月、祝日はお休み）
　　　　　　10：00～ 14：00（土曜）

郵便ポスト １階受付カウンターに設置しています。
（平日の夕方に当院職員が回収し郵便ポストに投函します）

公衆電話 １階、５階～７階のデイルームに設置しています。

洗　　濯 各病棟に設置のコインランドリーをご利用いただけます。
硬貨のみ。（電子マネー不可）

医療安全のためのご協力のお願い
安全な医療を行うため、以下の事項をよくお読みいただき、患者様、ご家族の皆様のご協力を
お願いいたします。

■  誤認防止対策について
● 患者様の確認のため、診察室、各種検査室等では患者様からの名乗りあげ（フルネームと
生年月日）で確認をしております。何度もおたずねすることがありますが、間違い防止の
ためご協力お願いいたします。

● 入院患者様にはリストバンドを装着していただき、検査、点滴、注射、輸血などを行う際、
バーコード認証にて確認をしております。お休み中でも、確認が必要な時、起こしてしま
うことがあります。

● 患者様の誤認を防ぐため、病室の入り口に氏名を掲示しております。氏名の掲示の仕方に
ついてご希望がありましたら、病棟看護師までお申し付けください。

■  こんなときは必ずおたずねください
● お薬をもらったけど、いつもと飲み方や色・形が違うようだ。
● 明日の検査について説明されたけど、よくわからなかった。
● 治療の説明を受けたけど、他に方法がないのか聞きそびれてしまった。
 主治医や担当医には、患者様にわかりやすく説明する義務があり、患者様には説明を求め
る権利があります。ご自身の受ける医療行為に関して不明な点がございましたら、遠慮な
くおたずねください。

施設サービス（相談窓口）

総合
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■  セカンドオピニオンとカルテ開示について
● 担当医や主治医の説明だけでなく、他の病院の医師の意見も聞きたい場合は、遠慮なくお
申し付けください。紹介状や検査結果等をご提供いたします。

● カルテ開示のご希望は１回受付カウンター文書窓口にて承っております。申請書に必要事
項をご記入いただき、２週間程度のちにお渡しいたします。料金は事務手数料５，５００円、
Ａ４用紙１ページにつき 22円になります。詳しくは窓口にお問い合わせください。

■  安全な療養生活のために
● 発熱や病気の症状によって、ふらつきが強くなったり、普段できていたことができなくな
ることがあります。スリッパやサンダルは脱げやすく、転びやすいため、病院での歩行に
は適しません。かかとが覆われ、すべりにくい履物をご用意ください。

● 病気や怪我によって入院を余儀なくされると強いストレスを受けます。特に７０歳以上の
かたは、せん妄を引き起こすことがあります。

 せん妄とは、病院にいることや、病気や怪我をしていることを忘れてしまい、管を抜いて
しまったり、自宅に帰ろうとする状態のことです。ご自身の治療に協力できなくなり、治
療に欠かせない点滴やドレーンなどの管を抜いてしまうと生命に危険が及ぶことがありま
す。安全に療養生活を送っていただくために、ご家族様にそばについていただいたり、鎮
静のために薬剤を使用することもあります。その際はご家族様と相談しながら対応してい
きます。

■  院内犯罪防止について
● 院内で不審者を見つけた場合には、直ちに職員にお知らせください。
● 面会者を装って病室に出入りする不審者もおりますので、セーフティボックスはございま
すが、多額の現金の持ち込みはお控えください。

総合
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9



病 院 案 内 図

7F
6F
5F
4F

3F

2F

1F

B1F
B2F

南 病棟 北 病棟

病　棟
病　棟

手術室
管理区域

一般外来・リハビリ室・生理機能検査室

放射線科・内視鏡室・救急・受付・会計（自動精算機）
コンビニ・防災センター
駐車場①・理容室
駐車場② 「三井のリパーク」のホームページから料金や駐車場の混雑状況などが確認できます。

１階

防災
センター

会計窓口 文書窓口 〶

入院予約
センター

コンビニ
Store

救急外来
Emergency
Room

放射線
受付

Radiation
Reception

Payment
Machine

Return Visit
Reception
Machine

Entrance

Hospitalization
Reception

Payment
Counter

￥
ATM

トイレ
Toilet

別館
Annex

エ
レ
ベ
ー
タ
ー

正
面
入
口

精
算
機

再
来
受
付
機

総合
病院厚生中央病院

10



MEMO



●JR ……… 恵比寿駅下車（東口）徒歩約10分です。
※恵比寿ガーデンプレイス方面の動く歩道ご利用が便利です。
目黒駅下車（西口）徒歩約15分です。

●地下鉄…… 東京メトロ日比谷線恵比寿駅下車（１番出口）JR恵比寿駅
（東口）方面のエスカレーターをご利用頂き徒歩約15分です。

●タクシー… JR恵比寿駅又はJR目黒駅から約５分です。

●さんまバス… JR目黒駅から約８分　厚生中央病院前下車

全国土木建築国民健康保険組合

東京都目黒区三田1-11-7
電話03-3713-2141 https://kohseichuo.jp/
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JR恵比寿駅(東口)から徒歩約10分
JR目黒駅からは徒歩約１５分
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■交通のご案内
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